
MEMPHIS ADVISORY BOARD OPEN MEETING MINUTES 

April 11, 2012 

 

Members present:  Dr. Stephen Tower, Chairman;  Don Siemer;  Dr. Jennifer Clay;  Jeanne Chancellor,  

Secretary;  John Cox;  James Rogers, Administrator Memphis Animal Services; Mary Bright and Jill 

Madajczyk, City Attorney’s Office, Director Janet Hooks,  Division of Parks and Neighborhoods 

 

The meeting was called to order by Chairman Dr. Stephen Tower. 

The minutes from the last meeting were presented for any corrections and accepted. 

The monthly statistics were presented by James Rogers, Shelter Administrator.   

Intake this year to date is 2,914. 

Euthanasia rate year to date is 56.9% which is a significant decrease.  Euthanasia rate last year in same 

time period was 80.4%. 

Positive outcome year to date is 22.3%. 

Year to date adoptions are 416. 

Return to owner year to date 342 which is 17.3%. 

It will be interesting to track the effect of having the pictures on Petharbor has on the rate of return to 

owner. 

Transfers year to date 70 which is a 10.8% decrease. 

Total Census in the shelter today:  Dogs 261; cats 79 for a total of 340.  

There has been lots of training going on at the shelter.  Managers have received training in 

communications.  Animal Care Technicians have received training from Elaine Coupe in dog handling and  

dog training. Some Volunteers have also attended these classes on Wednesday mornings.  Animal 

Control Officers have received training in animal law, court protocol and how to testify effectively from 

Judge Potter. 

Total Aco calls for the month:  1648 which is an average of 235 calls per day. 

Don Siemer brought up that there is still a problem of missing animals.  He stated that there still seems 

to be a lack of supervision and accountability that leads to the missing animals. 



Mr. Rogers reported that there is now barcode scanning available on each kennel which is being used 

which will help with the tracking of the shelter census and keeping it accurate.  Each cage is registered 

along with the animal occupying the cage.  This has not been available before. 

Right now the shelter is short 3 employees, two of them being supervisors.   

There have been 4 off‐site adoption events in March, and the same scheduled for April. 

Volunteer Orientations are held the 4th Saturday of the month each month.    

The Tennessee Task Force Disaster Relief will be looking at the shelter dogs to see what dogs they may 

be able to use in their programs.  The Task Force came to the shelter as a kick off for the program. 

Detainees are being used for kennel cleaning through the Workline Program.   There are usually 4 

workers from this program, and there can be as many as 6 workers from the program. 

Mary Bright, City Attorney’s Office, reported on the Nuisance Ordinance and the possibility of pet 

licensing in the City.  Pet Data will be looked at again as a resource to manage a program of pet 

licensing.  Chattanooga has a Pet License which costs $50.00 with those over 65be allowed 3 altered 

pets licensed for free. 

Pet licensing would provide another source of revenue for the city.  There is no Memphis License at this 

time.  The rabies tag is a county tag to prove proof of rabies vaccination. 

The GPS systems have been installed in all the Animal control trucks.  It is now operational.  This should 

help in making the Field Operations more effective and also help protect officers safety. 

Additional personnel for the shelter are included in the budget request for this year.  If our presence is 

needed at City Council for the Budget support, Janet Hooks will let us know. 

Counseling has been made available for the Euthanasia Technicians.  

 The state came in the end of Feb. for euthanasia training and all employees attended. 

All employees are required to be certified in Euthanasia within a year of employment.  This is to allow 

the job of euthanasia be spread among the employees without the same people doing it all the time. 

The possibility of new members for the board was discussed, and there are two people being 

considered. 

Motion was made to adjourn the meeting by Don Siemer and seconded by Jeanne Chancellor.  The 

meeting was adjourned. 

 

Respectfully Submitted 

 



Jeanne Chancellor 

Secretary 

 


